POUZIVANIE SOCIALNYCH MEDII NA PROFESIONALNY
A OSOBNY ROZVOJ

Szanyiova, Bianka

Katedra Sociologie, SVOUC
Mgr. Viera Zozul'akova, PhD.



Abstrakt

Najbeznejsim internetovym komunikaénym nastrojom v modernom svete st socialne médid,
ktoré obsahuju virtudlne platformy na vyhl'adavanie, udrziavanie a rozvijanie socialnych kon-
taktov. Siete sa stali neoddelite'nou sucastou modernej spolo¢nosti. Virtualne socialne siete
hlboko prenikli do nasho kazdodenného zivota a Pudia travia viac ¢asu vytvaranim sieti na
dosiahnutie roznych ciel'ov. Praca definuje vybrané platformy socialnych médii, ktoré su pro-
spesné pre kazdodenny zivot a sebarozvoj jedinca. Analyzuje a popisuje ziskanie moznosti
vyuZitia socialnych sieti pre profesionalny a osobny rast. Doplnkové informacie su ziskané
uz z realizovanych vyskumov v tejto problematike a taktiez obsahuje vysledky z nasho prie-
skumu.

KPucové slova

socialne médid, internet, profesionélny rozvoj, osobny rozvoj, PLN



UV OD .. ettt e et e e e e ettt e e e e e aae e e e e e abe e e e e ebaeeeeaaataeeeeanteaeeeatreeeeaas 4
1 PROFESIONALNY A OSOBNY ROZVOJ PROSTREDNICTVOM SOCIALNYCH
AV L RPN 6
1.1 Platformy sociélnych sieti — Facebook, LinkedIn, Instagram a TWitter .............ccccvevvevenenn. 7
1.2. Osobné a profesionalna identita na socialnych meédiach...........ccccccovveviiiiiicie e, 10
1.3 Vyuzivanie socialnych médii vo sVOj prospech .........cccceiiiiiiiiiiiniiiici e 11
1.4 Vzdelavanie prostrednictvom SOCIAINYCH SIeti.........cccoviiiiiiiiii e 12
2. ANALYZA PRIESKUMU .......coooiiiiiieeeeeeeee ettt 15
ZAVER ...ttt ettt 18
ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY ......cooooiiiiiieieeieieeeeieeieeeeeeeeseese s 20

ZOZNAM GRAFOV

Graf 1 Narast poCtu POUZIVALETOV.......c..couiiiiiriicieie st re e 16

ZOZNAM OBRAZKOV

Obrazok 1 Pocet pouZivatel'ov socidlnych médii na Slovensku ..........ccooveviiiiiciiiicnene 7
Obrazok 2 Pouzivatelia Facebooku na SIovensku ...........cccooiiiiiiiiiiiiiic e 8
Obrazok 3 Pocet pouZivatel'ov Instagramu na Slovensku...........cccoooviiiiiiini 9
Obrazok 4 PLN- PriKIAG ...........ooiiieiicce e 14
ODbrazok 5 SOCIAINE METIA. .......ccveieiiieeee e e 17

Obrazok 6 Pouzivatelia platformy LinkedIn............ccooviiiiiiiiiiiii, 18



uvoD

Ked sa socidlne média stali fenoménom, ich vSeobecny koncept bol vztah medzi
I'ud’mi a technoldgiou. Postupom ¢asu sa ucel socialnych médii zmenil. Rozvoj spolo¢nosti z
hl'adiska technologie je, a vzdy aj bol vel'mi délezitym atriblitom. Technologia predstavuje
pokrok a informacie, a toto je vel'mi dolezitou sucast'ou spolo¢nosti pri dosahovani jej ciel'ov.
Nech st tieto ciele akékol'vek, vztahy su vzdy jadrom ich dosiahnutia. V dnesnej dobe pokro-
Cilej technologie sa zda, ze I'udia nadvazuja vztahy ovela jednoduchsie. V poslednych rokoch
vytvorili socialne média novy priestor pre sociologicky vyskum. Sociélne médid ponukajd
novy sposob l'udskej interakcie a vytvaraju nové témy pre socioldgov. Socidlne média zacali
ako interakcia medzi 'ud’'mi, ktori vyuzivali nové formy technolOgii, a rozhovory sa stavali
coraz viac verejnymi. Ak sa spolo€enstvo stane interakénym pol'om, prestane byt nevyhnutne
uzemim. Je skor priestorom, v ktorom sa jednotlivci spajaji navzdjom medzi sebou a so Sir-
Sou globalnou spolo¢nost'ou. Interakéné pole zddraznuje jednotlivé interakcie a vyslednd kon-
cepcia neteritoridlneho spolocenstva poskytuje zaklad pre vac¢sinu prac analyzy socidlnych
sieti. Analyza socialnych sieti je situacne podmienenejSou analyzou socidlnej Struktiry. Kon-
cept sociélnych sieti sa vyvinul zo statistickych ¢asti malych skupin, malych komunit, organi-
zacii a sieti zameranych na ego podla sucasného dorazu na bytie zachytil vyvoj sociadlnych
sieti v Case, pokial' ide o socidlno-kultirnu podmienenost’ tychto sieti rozvoja. (Bustiko-
va,1999) Interakcia samozrejme nie je jedina vec, ktor( si spotrebitel’ v§imne. Technoldgia
nad’alej ponuka nové sposoby, ako uspokojit’ potreby I'udi, a socidlne média sa nelisia. Je to
nastroj na spojenie vztahov. Socidlne média umoznuju spolocnosti udrZiavat’ tieto vzt'ahy v
globalnom meradle s okamzitym pristupom k blizkym priatelom a rodine, ako aj k 'ud’om na
celom svete. Prostrednictvom interaktivnej technologie mézu pouZivatelia 'ahSie nadvizovat
spojenia a komunikovat’ mnohymi réznymi kreativnymi sp6sobmi. Digitalne siete su sucas-
tou procesu vytvarania a vyjadrovania svojej identity, napriklad prostrednictvom vytvarania
profilov socidlnych médiéach, na popularnych strdnkach vratane Facebooku a Instagrame.
Ked’ pocitacova siet’ spaja I'udi alebo organizacie, jedna sa o socidlnu siet. Rovnako ako poci-
tacova siet’ je sada strojov prepojenych pomocou kablov, socidlna siet’ je skupina l'udi, ktori
su prepojeni prostrednictvom nejakého stiboru socialnych vzt'ahov, ako st napriklad priatel’-
stvo, spolupréca, ¢i vymena informacii.

V nasej praci sme si stanovili za hlavny ciel’ zamerat’ sa na pozitivne aspekty virtual-
neho sveta a tym je vyuzitie socialnych médii v prospech jedinca na osobny a profesionalny
rast, a nastudovat’ si potrebné mnozstvo informacii, ktoré st nam momentalne k dispozicii.
Dévame do pozornosti novodobé formy sebarozvoja pomocou pokrocilej technologie. Zame-
rali sme sa hlavne opisu socidlnych médii a hlavne jej platformam. Venovali sme sa hlavne
socialnym sietam — Facebook, LinkedIn, a Instagram, kde sme podrobne opisali ako tieto
siete funguju a aké st moznosti ich vyuzitia v na§ prospech. Zamerali sme sa na interakciu
jedinca a schopnost’ vyuzitia socialnych médii vo svoj prospech prostrednictvom vzdelavania
pomocou sieti. Jednu nevyhodu socialnych sieti sme predsa len v praci spomenuli atou je
identita — osobna. aj profesionalna, na ktord si aj pri tychto sebarozvojovych aktivitach musi-
me davat’ obrovsky pozor a musime konat’ uvazene, ¢o povazujeme za osobnu a profesionalnu
identitu. Informacie pochadzali prevazne z online zdrojov a zahrani¢nej literatiry, pretoze
knizné publikacie v tomto smere nie st vZdy najlep$im prameniom informacii v kontexte nasej
témy. Pre doplnenie naSich poznatkov sme sa rozhodli pre analyzu prieskumov, ktoré boli
uskuto¢nené v rdmci tejto témy a prinaSame nahl'ad do praktickej Casti prace. Pri tvoreni prie-



skumu, sme sa insSpirovali Globalnou Spravou o Digitale. V archive sme nasli spravy kde je aj
Slovensko od roku 2017 po rok 2021. Pre ¢o najnovsie vysledky na porovnavanie sme sa roz-
hodli pouzit’ spravu z vyskumu Digital 2021: Slovakia. Z tejto spravy sa dozvedame viaceré
zaujimavosti tykajice sa pouzivania internetu, urcitych digitalnych nastrojov. Niektoré infor-
maécie z vyskumu pouzivame aj v teoretickej Casti prace. Chceli sme teda porovnat’ aj naSe
ziskané vysledky s vysledkami z inych prieskumov, aj ked” nas prieskum nie je reprezentativ-
nou vzorkou pre celé Slovensko. Snazili sme sa zistit’, ¢i st Si 'udia vedomi tejto vyhody digi-
talneho sveta, ¢i ho aktivne vyuZivaju na svoj profesionalny a osobny rozvoj. Pri su¢asnom
zivotnom Style a kvoli momentalnej situacii si myslime, ze I'udia buda ¢oraz viac ntteni pou-
Zivat’ hlavne tieto platformy na svoj rozvoj, pretoze Zijeme v takej ére, kde sa vSetko online
dostava do este véacésieho popredia.

Verime, ze sme touto pracou dostato¢ne vysvetlili a priblizili novodobé sebarozvojové
alternativy virtualneho sveta, ktoré v stcasnosti vznikaju v nasej spolo¢nosti iba vd’aka vy-
mozenostiam internetu. Podl'a nasho uvazenia je potrebné mat’ nejaké vedomosti o tejto sfére
a vediet’ sa v nej orientovat’, k comu by mala prispiet’ aj nasa praca.



1 PROFESIONALNY A OSOBNY ROZVOJ PROSTREDNICTVOM SOCIALNYCH
MEDII

Viacsina z nas si spaja profesionalny aosobny rozvoj s formalnym titulom
a podobnymi vzdelavacimi programami. Potreba sebarozvoja je v st¢asnej dobe v nasej spo-
lo¢nosti ¢oraz silnejSia. Zmena Zivotného, pracovného prostredia, ¢i len potreba nejakého
d’alsieho vzdelania si vyZaduje okrem prisposobenia sa ¢loveka novym podmienkam zaroven
pracu na sebe samom, a to uvedomenim si Situacie, v ktorej sa nachddzame a ciel'a kam sme-
rujeme, resp. ¢o eSte chceme dosiahnut’. Je to velka motivacia, ako nie¢o vo svojom zivote
zmenit'.
Socialne média boli kedysi vidcSinou iba pre zabavu, ale dnes uz vdbec nie.
Socialne média su dnes kritickou sucast'ou sposobu, akym ludia vo véc¢Sine spoloéenskych
vrstiev komunikuju. Ak v napredujucej digitalnej ére nepouzivame socialne média na udrzia-
vanie kroku s profesiondlnymi vztahmi a organizaciami, existuje riziko, Ze zostaneme poza-
du. Socialne média nie sa dolezité len pre vas osobny zivot, st tiez skvelym nastrojom pre
firmy alebo kohokol'vek, kto sa snaZi rozvijat’ svoju profesionalnu siet’ alebo hl'adat’ pracu.
Socialne média umoznuju 'udom vymienat si napady a ndzory, spolo¢ne diskutovat’ o obsahu
stranok a nadvézovat’ kontakty online. Socidlne média sa lisia od tradi¢nych beznych médii
tym, Zze ich obsah moze vytvorit' rovnako vsetkych prispievajte do nej alebo ju komentujte.
Mozu mat’ textovy format, napriklad audio, video alebo fotografie a d’alSie vizuélne formy,
ktoré spajaju komunity a poméhaju l'ud’om, ktori sa chcu zdruzovat. Aby sme im l'ahsie po-
rozumeli, je dolezité si uvedomit’, Ze existuji dva pojmy, ktoré zneji podobne, a vela 'udi sU
z nich zmateni. Su to: socialne média a socialne siete. Pojem socidlne média je nadradeny
pojmu socialne siete a zahffia ré6zne média, ktoré I'udia pouzivaji na online komunikaciu a
spolupracu a tiez na rozvijat’ socialnu interakciu. Medzi socidlne média patria blogy, wiki,
weby na zdielanie videi alebo fotografii a d’alSie veci. Vytvaranie socidlnych sieti patri pod
socialne média a tento vyraz sa pouziva, ak ide o interakcie I'udi, ako je Facebook, LinkedIn,
Instagram, ¢i iné. Hovorime o vytvarani socialnych sieti, ked’ l'udia vytvarajii osobné profily a
komunikuju s cielom stat’ sa sticastou komunity priatelov a l'udi, ktori maju ,,rovnaka krvnu
skupinu®, ktori maji zaujem komunikovat’ a vymienat’ si informacie. (DrahoSova,Balco,2017)
Ovplyviovanie naSich Zivotov prostrednictvom socidlnych sieti zaujima vel'a vyskumnikov
a realizuje sa mnoho vyskumov ¢o sa tyka vyuzitia socialnych médii ¢i socialnych sieti. Jed-
nym z tychto vyskumov, je Globalna sprava o digitale 2020, v ktorej st aj slovenski uzivate-
lia. Vyskum realizoval Simon Kemp a tim v Kepios. Z celkového poctu populacie na Sloven-
sku, 5,46 miliona, bolo k januaru 2021 na Slovensku 4,64 miliona pouzivatel'ov internetu,
oproti roku 2020 sa nam pocet uzivatel'ov zvysil o 2,4%. Nas predovsetkym zaujimal pocet
uzivatel'ov socidlnych médii, ktory predstavoval v januari 2021 4,03 miliéna pouzivatel'ov
socialnych médii, oproti roku 2020 sme mali narast az 0 11%. Z tejto spravy mame moznost’
vidiet' neustdly rast pouZivatelov internetu, ¢i socidlnych médii. Ale vieme aktivne vyuzit
tento digitalny svet v nas prospech? V nasledujucich podkapitolach prinasame detailny popis
nami vybranych platforiem na profesionalny a osobny rast.
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Obrazok 1 Pocet pouzivatelov socidalnych médii na Slovensku

1.1 Platformy socialnych sieti — Facebook, LinkedIn, Instagram a Twitter

Facebook (www.facebook.com) je stranka sociélnych sieti, ktord nadm ul’ah¢uje pripo-
jenie a zdiel'anie s rodinou a priateI'mi online. Facebook, ktory bol povodne navrhnuty pre
Studentov univerzity, vytvoril v roku 2004 Mark Zuckerberg. Do roku 2006 sa mohol na Fa-
cebook pripojit’ ktokol'vek star$i ako 13 rokov s platnou e-mailovou adresou. (Garten-
berg,2019) Facebook je americka spolo¢nost’ ponukajtica online sluzby socialnych sieti. Fa-
cebook sa stal najvacSou socidlnou sietou na svete, s viac ako miliardou pouZivatel'ov od roku
2012 a zhruba polovica z tohto po¢tu pouzivala Facebook kazdy den. (Hall,2020) Ak by sme
mali ist’ do historie dovodu vzniku Facebooku, autorka Barr (2018) uvadza, ze zakladatel’ a
vykonny riaditel Facebooku Mark Zuckerberg vytvoril online program s nadzvom ,Face-
mash®, ktory pouzivatelom umoznoval objektivizovat’ spoluziakov porovnanim fotografii ich
tvari a vyberom toho, koho povazovali za sympatického. ,,Facemash* poskytol ramec pre to,
¢im sa mal stat’ Facebook. Online ,,knihy tvare* uz v tom ¢ase na Harvarde existovali. Boli to
online adresare, ktoré obsahovali fotografie Studentov spolu s informaciami o nich. Pre cely
Studentsky zbor na Harvardskej univerzite neexistovala jedina ,tvarova kniha“, a preto
Zuckerberg prisiel s myslienkou ich vytvorit. Pri vel’kom mnoZstve pozitiv ma Facebook pre
nas jedno najvicsie negativum, na ktoré by sme nemali zabudat’. Ako uvéadza autorka Nguyen
(2018), tato socidlna siet’ je ako velkd maxi Spongia, ktord nasdva neuveritelné mnozstvo dat
o nas, nasich aktivitach, ale aj o inych zariadeniach napojenych v sieti. Nie je to vSak ni¢ vy-
nimoc¢né. Stranky bezne sleduji pohyby mySou po obrazovke, aby s istotou vedeli urcit’, ze
nie sme roboti. Facebook je v§ak vynimo¢ny v tom, aké mnozstvo dat zhromazd'uje zo zaria-
deni, ktoré pouzivame a webovych stranok, ktoré navstevujeme, ked’ nie sme na Facebook-u.
Robi to pomocou malej kopie kddu Javascript nazyvaného Facebook Pixel a tlacidla ,,like* a
,,zdiel'anie®.
Podla informacii z vyroénej spravy Datareportal, ma Slovensko k januaru 2021 2.70 miliona
uzivatel'ov z ¢oho viac ako polovicu, 51,9% tvoria Zeny, zvySok muZi.
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Obrazok 2 Pouzivatelia Facebooku na Slovensku

Facebook stéle rastie, a mileniali ho pouzivaju castejSie ako generacia X, ¢i generacia baby-
boomer. Preto je jeho pouZitie na profesionalne vytvaranie sieti stale prirodzenejSim proce-
som. Vzhl'adom na to, je pre va¢sinu l'udi, ktori st na pracovisku uz celé desatrocia, LinkedIn
priamociarejSou platformou na pouzitie. Je ureny vyhradne na profesionalne tcely a hoci sa
vyvinul tak, aby podporoval CastejSie zdiel'anie, méa ovel'a menej funkcii ako Facebook, takze
je idedlny pre technologicky naro¢nych. Nie je ale pochyb o tom, Ze pri sprdvnom pouZiti
moze mat’ Facebook vel'mi pozitivny a preukazatelne ovela vyznamnejsi vplyv na vaSe ka-
riérne ciele. V skuto¢nosti sa Facebook, nie LinkedIn, stal profesionalnou sietovou platfor-
mou, ktora si moézu zvolit’ podnikatelia na vysokej urovni.

Aby sme si predstavili LinkedIn, zacal v obyvacej izbe spoluzakladatel'om Reidom Hoffma-
nom a stranka bola oficialne spustend 5. maja 2003. Reid bol predtym v predstavenstve spo-
lo¢nosti Google, Ebay a PayPal, takze uz mal prvé skisenosti s financiami. (Potter,2018) Lin-
kedIn je najvicsia profesionalna siet’ na svete na internete. Pomocou LinkedIn mdzete najst’
spravne zamestnanie alebo stdz, nadviazat’ a upevnit’ profesiondlne vztahy a naucit’ sa zruc-
nosti, ktoré potrebujete, aby ste uspeli v kariére. Pristup k sluzbe LinkedIn moézete ziskat’ z
pocitaca, mobilnej aplikacie LinkedIn, mobilného webu alebo mobilnej aplikécie LinkedIn
Lite pre Android. Kompletny profil LinkedIn vam pomdze spojit’ sa s prileZitostami tym, Ze
prostrednictvom svojich skiisenosti, zru¢nosti a vzdelania predstavite svoj jedinecny profesio-
nalny pribeh. Mozete tiez pouzit’ LinkedIn na organizovanie offline udalosti, pripojenie sa ku
skupinam, pisanie ¢lankov, zverejiiovanie fotografii a videi a d’alSie. (www.linkedin.com)
Lepsie je naucit’ sa ho pouzivat, ked to nepotrebujete. LinkedIn funguje najlepsie, ked’ ho
pouzivate ako néstroj na riadenie kariéry, nielen na hl'adanie zamestnania .

Dalsou platformou, ktorou sa v praci zaoberame je socialna siet’ s nazvom Instagram. Insta-
gram je aplikacia a sociélna siet’ vytvorena na zdiel'anie fotografii a videi z mobilného zaria-
denia. Podobne ako Facebook alebo Twitter, kazdy, kto si vytvori ucet Instagrame, ma profil
ako informacny kanal. Ked’ na Instagrame uverejnite fotografiu alebo video, zobrazi sa vo
vaSom profile. Ostatni pouzivatelia, ktori vas budu sledovat’, uvidia vase prispevky vo svojom
vlastnom kanali. Podobne uvidite prispevky od ostatnych pouZzivatel'ov, ktorych ste sa roz-
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hodli sledovat. (Instaboost,2018) Spolo¢nost’ Instagram explodovala s milionom registrova-
nych pouzivatel'ov za dva mesiace, 10 milionmi za rok a 1 miliardou od méja 2019. V aprili
2012 Facebook ziskal sluzbu za hotovost’ a akcie v hodnote priblizne jednej miliardy dolarov.
K oktébru 2015 bolo nahranych viac ako 40 miliard fotografii. Aj ked’ je spolo¢nost’ Insta-
gram chvalena za svoj vplyv, bola predmetom kritiky, najma pokial’ ide o zmeny pravidiel a
rozhrani, obvinenia z cenzlry a nezakonny alebo nespravny obsah nahrdvany pouzivatel'mi.
Podl'a Wikipédie je najsledovanejSou osobou futbalista Cristiano Ronaldo s viac ako 233 mi-
lionmi sledovatelov. Od 14. januara 2019 je najoblibenejSou fotografiou na Instagrame foto-
grafia vajicka, ktort zverejnil icet @worldrecordegg a ktora bola vytvorena s jedinym cielom
- prekonat’ doterajsi rekord 18 milionov lajkov v prispevku Kylie Jenner. Obrazok ma v su-
Casnosti viac ako 54 miliénov hodnoteni Pac¢i sa mi. (Turner,2010)

Stranka Instazood (2020) uvadza niekol’ko dovodov, prec¢o sa Instagram stal vel'mi popular-
nou platformou. Uvadzame niekol'ko z nich:

1. Instagram vam umoziiuje robit’ bezné fotografie a vyzerat tak neobycajne.

2. [Ludia nechcu ¢itat’ dlhé texty, preto ich viac zaujima sledovanie videi a obrazkov. To-
to je zékladna linia Instagramu.

3. Instagram sa sustredil na to, aby urobil jednu vec namiesto toho, aby sa snazil robit’
prilis vel'a veci.

4. Ma vela zédbavnych funkcii a aktualizuje sa podl'a kazdodennych potrieb pouzivate-

lov.

Neobsahuje prilis vel'a reklam.

6. Mozete si vytvorit’ vynikajlci obchodny profil na webe in a zarobit’ vel'a penazi z to-
ho, Ze ste influencer.

o

INSTAGRAM: AUDIENCE OVERVIEW -

THE POTENTIAL AUDIENCE" THAT MARKETERS CAN REACH USING ADVERTS ON INSTAGRAM
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Obrazok 3 Pocet pouzivatelov Instagramu na Slovensku



Kedze na socidlnych sietach zodpovedame za to, koho sledujeme, mozeme si zvolit, aky
vplyv na nas ma konzumovany obsah. Nakoniec mézeme vedome sledovat’, ako nasa spotreba
ovplyviiuje to, ako sa citime . A robit’ podl'a toho zmeny. Kazdy chce byt’ v nieCom lepsi, ale
véacsina l'udi netusi, kde zacat. EXistuje vel'a osob ovplyviiujucich osobny rozvoj, z ktorych
kazdy ma cenné tipy a rady, ako pomoct’ 'udom zlepsit’ ich Zivot. Najlepsi vplyvni Cinitelia
osobného rozvoja sa venuju roznym témam. Na Instagrame teda je mnoho influencerov, ktori
sa venuju prave témam osobného rozvoja, a preto je aj tato platforma skvelou moznost'ou pre
sebarozvoj obyc¢ajného uzivatel’a.

Poslednou platformou, ktorou sa v praci zaoberdme je Twitter. Tato stranka je nazyvana ako
systém ,,mikroblogovania®, ktory vdm umoznuje odosielat’ a prijimat’ kratke prispevky zvané
tweety. Tweety mozu mat’ az 140 znakov a mdézu obsahovat’ odkazy na prislusné webové
stranky a zdroje. Pouzivatelia Twitteru sledujt ostatnych pouzivatel'ov. Ak niekoho sledujete,
na twitterovej ,,Casovej 0si““ sa vam zobrazia jeho tweety. Mdzete sa rozhodnut’ sledovat’ 'udi
a organizacie s podobnymi akademickymi a osobnymi zaujmami ako vy. Moézete si vytvorit’
svoje vlastné tweety alebo mozete prepisat’ tweety s informdciami, ktoré uz tweetli ini. Re-
tweetovanie znamend, ze informécie je mozné zdiel'at’ rychlo a efektivne s vel'kym poctom
Pudi. Twitter je Coraz obl'ibenejsi u akademickych pracovnikov, ako aj u Studentov, tvorcov,
politikov a Sirokej verejnosti. Mnoho pouzivatelov t'azko pochopilo, ¢o je Twitter a ako by
ich mohli pouZzivat, ale teraz sa pre mnohych stala platformou socialnych médii, ktort si vy-
brali. (www.twitter.com) Vytvéranie profesionalnych kontaktov prostrednictvom socidlnych
sieti moze viest’ k velkému zdiel'aniu napadov a zdrojov. V prvom rade je Twitter socialna
siet. Rovnako ako LinkedIn, Instagram alebo Facebook umozituje nadvidzovat’ kontakty s
ostatnymi. Na rozdiel od tychto troch webov vsak nie je potrebné poznat’ I'udi, s ktorymi sa
spajate. Konverzécia je tzv. ,,srdcom* Twitteru, takZze mozete slobodne odpovedat’ na vsetko,
¢o si precitate. To vam dava nekoneéné moznosti spojit’ sa napriklad s prijimacimi manazérmi
vo vaSom cielovom priemysle. Umoziiuje vam tieZ po¢avat’ a uéit’ sa od I'udi, ktorych pozor-
nost’ checete uputat’. Twitter je neuverite'ne cenny nastroj na hl'adanie prace a len vel'mi malo
'udi z neho profituje, ¢o je podl'a naSho nazoru vel'ka skoda.

1.2. Osobna a profesionalna identita na socialnych médiéach

Pojem identita sa vo filozofii, psycholdgii a socioldgii definuje v Sirokej Skale ¢asto az
protichodnych vyznamov, ¢o tuzko stvisi so smerovanim jednotlivych §kol ¢i autorov. (On-
driasova,2009) Autorka Ondriasova (2009) uvadza, ze identita vyjadruje sposob, akym jedi-
nec vnima svoju rovnakost’ a stuvislost’ v ¢ase alebo mieste, zmysle a vyznamu svojej existen-
cie v $irSom kontexte I'udskej spolo¢nosti. Socialne média narastli vel'mi rychlym sposobom.
Mnoho z nich sa stalo aktivnymi pouzivatel'mi socidlny médii na osobnej trovni, az potom si
uvedomili, Ze socialne siete sU uzito¢né aj na profesionalnu Uroven. Bez ohladu na to, ako
momentalne socialne média vyuzivame, je mozné ich vyuzit' tak, aby nam priniesli osobny i
profesionalny prospech. K tomu, je vsak v dobe digitalizacie nutné vytvorit’ si identitu na so-
cialnych médiach. Socialne média Casto zachytavaji udaje o spravani pouZzivatel'ov a su pok-
roCilé vypoctové techniky mézu niekedy z tychto dat t'azit’ a ziskat' tak cenné poznatky o
spravani spotrebitel'ov ¢o vedie ku komplikacidm v otazkach ochrany sikromia a moZzZnosti
identifikacie. V online kontextoch mo6zu jednotlivci vytvorit’ viac uctov na réznych strankach,
z ktorych kazda odraza inu stranku identity. (Ellison,2013) Teda informécie, ktoré sa rozhod-
nete uviest o sebe, aby ste si vytvorili svoju identitu a imidz, vam umoznuju riadit
a kontrolovat’ to, ako Vs l'udia vnimaju, a preto s vami interaguji. Z toho vyplyva, ze mozete
mat’ urCiti kontrolu nad tym, aky druh interakcie sa rozhodnete na socialnych médiach vyu-
zit'. Aj ked’ sa pre mnohych z nas méze zdiel'anie fotografii a myslienok na socialnych sietach
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javit’ ako neSkodna zdbava a spdsob spojenia s rodinou a priatel'mi, rast socidlnych médii a
dlhovekost’, ktord maju akékol'vek informacie zverejnené na webe, znamenajl, Ze by sme
mali premysl'at’ o tom, ¢o zverejiiujeme, a hlavne by sme mali informécie o sebe uverejnovat’
ovela opatrnejsie. Pretoze sa prvé generacie, ktoré uz vyrastaju na socialnych sietach, udo-
maciuju na pracovnej sile, musime sa zamysliet' nad tym, ako nieco zverejnené na socialnych
sietach vo veku 13 rokov nemusi byt nie¢im, ¢o odrdza obraz, ktory by ste chceli vykreslit,
ked’ ste starSich, najmé v profesionalnej pracovnej situacii. Najméa v rdmci podnikania je dole-
zité mat’ profesionalny imidZ a odrazat’ svoje najlepsie ja, a pravdepodobne si neprajeme, aby
si potencionalny zamestnavatel’ prezeral nase dospievajuce prispevky. Ako sme sa uz v praci
dozvedeli, socidlne média moézu byt pre Cloveka osobne aj profesionalne prospesné. Kaya
Cheshire v rozhovore pre spolo¢nost’ Cincera UK (2016) uvadza, ze oddelenie profesionalne-
ho od osobného Zivota je pre niektorych I'udi tazké. Taktiez uvadza niekol’ko rad, ako ich
vyvazit nad socialnymi sietami. Profesionalna identita: Socialne média su vasim multime-
didlnym zivotopisom doplnenym odporicaniami. Poskytuje vam platformu na budovanie vas-
ho myslienkového vodcovstva. A osobna identita: Socidlne média st spdsob, ako komuniko-
vat’ s rodinou a priatel'mi bez ohl'adu na ich sti¢asné umiestnenie. Udrzuje véas v spojeni s
Pud'mi, s ktorymi by ste inak mohli stratit’ kontakt. Nasa rola v $irSom socialnom prostredi
moéze mat’ dosledky na to, ako sa spravame, ¢omu verime, a s kym sme v spojeni. Pretoze
online informacie a komunikaéné technologie maji potencial zmysluplne formovat’ procesy
identity. Je dolezité brat’ do tivahy dosledky socialnych médii na identitu.

1.3 Vyuzivanie socialnych médii vo svoj prospech

Hranica medzi socialnymi a profesionalnymi sietami sa moze stierat’. AK sme opatrni v tom,
¢o zdiel'ame, a rozumne vyuzivame svoje prepojenia, socialne média mozu byt’ vynikajicim
nastrojom na budovanie nasej kariéry. Aby sme vedeli socialne média vyuzit' vo svoj pro-
spech, musime sa naucit’ tieto platformy chapat’. Musime vediet’ ako funguju, ¢o je podstatou
ich hlbsieho vyuzitia aby sme z nich mali osobny uzitok. Ak chceme dosiahnut’ svoj osobny
rozvoj prostrednictvom socialnych médii, je dolezité, aby sme si uvedomili, aky obraz vy-
kresl'ujeme ostatnym, a ako chceme, aby ich I'udia vnimali. Musime byt’ schopni drzat’ sa svo-
jej stratégie a snazit' sa vyhnut' neustalej zmene tohto imidzu. Okrem toho musime venovat’
Cas sprave svojej pritomnosti na socidlnych sietach, pretoze vyhody mézu byt vyznamné,
vel'mi cenné a mdzu obohatit’ a rozsirit’ Nas osobny rozvoj. Facebook umoziuje pouzivatelom
dovernejsie spoznat' vaSe podnikanie. Mézeme komunikovat prostrednictvom aktualnych
fotografii, sprav a pomocou inych aspektov. KI'a¢om k tspechu s Facebookom je interakcia.
Cim viac budeme reagovat’ a komunikovat' s Tud'mi, ktorym sa ,,pa¢i* na stranke, tym viac
budu o stranke hovorit’ s ostatnymi a zdiel'at’ stranku, ¢im ziskame viac oznaceni ,,Paci sa mi
to“. Interakcia samozrejme nie je jedina vec, ktort si spotrebitel’ v§imne. Musime sledovat’
svojich sledovatel'ov, aktualizovat’ prispevky, fotografie, odkazy a d’alSie. Ak sledovatelom
poskytneme uzito¢né informacie, budd s vami viac komunikovat’. Instagram je skvely nastroj
pre socidlne media typu show-and-tell. Instagram pouziva aj hashtagy, aby rovnako zmysla-
jlcim 'ud’om ulah¢ili objavovanie stranok ¢i Gétov a ich nasledovani. Fashionistas prehl'ada-
vaju Instagram kazdy den, aby nasli nové §tyly a znacky. Rovnako ako Twitter, ¢im viac bu-
deme pouzivat’ hashtagy, tym viac budeme moct’ najst’ I'udi s podobnymi zaujmami, ktori sa
taktiez nachadzaji v naSom odbore. Budeme moct’ nadviazat' kontakt s I'ud’'mi nie len
V naSom okoli ale aj na celom svete.
Socialne média su tiez dolezité, ak hPadame pracu alebo sa chystame ponorit’ do nasej oblasti.
LinkedIn je pravdepodobne najlepsia stranka na vytvaranie sieti a kontaktov s profesionalmi v
odbore, pretoze je to najvicsia profesionalna siet’ na svete. Najskor si musime vytvorit’ profil,
vd’aka ktorému vynikneme medzi milionmi pouzivatelov webu. Rovnako ako LinkedIn, aj
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Twitter nam moze pomoct’ neformalnejSim spdsobom nadviazat’ kontakt s profesionalmi. Ak
hladame pracu a nas profil na Twitteri je verejny, musime sa uistit,, Ze tweety su profesional-
ne, informacné a zaujimavé. Tieto vlastnosti nas privedu k d’alSim sledovatelom a pomdzu
nam uputat’ pozornost’. Existuje iba niekol’ko spdsobov, preco st socidlne média dolezité pre
nas profesionalny a osobny zivot. Tieto stranky ndm umoziiujt rychlu a Fahka vymenu infor-
mécii, ndjdenie priatelov a rodiny a potencidlne zamestnanie v nasej ¢i inej oblasti. Cim viac
budeme pouzivat’ socialne média, 0 to viac uzitku z necho budeme mat’.

1.4 Vzdelavanie prostrednictvom socialnych sieti

Socialne siete sa stali neoddelitelnou sucast'ou zivota vel’kého mnozstva l'udi. Cielom
tohto uvazovania nie je zamysl'at’ sa nad otdzkou pozitivnych alebo negativnych vplyvov so-
cialnych sieti na jedinca, ale zamysliet’ sa nad moznostami, ktoré socialne siete ponukaju v
ramci vzdelavania ¢i uz jednotlivea alebo skupiny l'udi. Siet’ osobného vzdelavania, d’alej len
PLN, je globalna online komunita, ktord nam umozni preniknat’ do Sirokého mnozstva vedo-
mosti a zamerat’ sa na to, ¢o povazujeme za najdolezitejsie pre nase online vzdelavanie. PLN
st obzvlast’ cenné, pretoze nové informacie a napady menia svet ovel'a rychlej§im tempom
ako kedykol'vek predtym. Will Richardson bol prvym c¢lovekom, ktory zhruba pred Siestimi
alebo siedmimi rokmi jasne vysvetlil, ¢o je PLN. V tom ¢ase bola PLN skratkou pre Professi-
onal alebo Personal Learning Network. PLN je nastroj, ktory vyuziva socialne média a tech-
nologie na zhromazd’ovanie, komunikdciu, spoluprdcu a vytvaranie so spojenymi kolegami
kdekol'vek a kedykol'vek. PLN sU na druhej strane neformalne a navrhuju ich dplne jednotliv-
ci alebo skupiny.(Richardson,2014) PLN je siet, ktora méze byt rovnako jednoducha ako
sledovanie skupiny pedagdgov na Twitteri alebo pripojenie sa k chatovacej skupine. Ugast’ v
PLN je dobrovolna a mézeme komunikovat’, kol'’ko len chcete. Autor Marc-André Lalande
(2012) uvadza, ,, 0s0bnd vzdeldvacia siet je sposob, ako opisat’ skupinu ludi, s ktorymi sa spo-
Jite, aby ste sa dozvedeli ich napady, otazky, uvahy a referencie. Vas PLN sa neobmedzuje iba
na online interakcie, ale je to prave on-line globadlna interaktivna cast, ktora ho robi skutocne
zvlastnym. Je to osobné, pretoze si vyberdte, kto je sucastou tejto skupiny; vyberiete si, Ci
chcete ¢that - staci si pozriet, ¢o ludia hovoria - alebo zdielat; pretozZe si vyberiete, kedy tak
urobite a ako to urobite. “ Takto je siet’ profesiondlneho ucenia prirodzenym rozSirenim spo-
sobu, akym sa l'udia ucia - spojenim s ostatnymi, ktori maju spolo¢né zaujmy, napady alebo
zdroje. Ak bol internet v jednom okamihu jednosmerny - pouzivatel’ sa ,,prihlasi“, aby vyhl'a-
dal informacie alebo zdiel’al nazor, potom sa ,,0dhlasi®, pretoze je ,,dokonéeny* - progresiv-
nej$im nazorom by mohlo byt’, Ze pripojenie je vSesmerové a mnohostranné. Stranka Integra-
ted-Assistive Technology Services (www.sites.google.com) uvadza zopar moznosti PLN,
a tym je napriklad:

- Utast' v profesijnych organizaciach.
- Informac¢né vestniky. (Newsletters)
- Odborné Casopisy.

- Zucastnite sa sponzorovanych akcii.
- Osobné prilezitosti.

- Siet'ové udalosti.

- Skolenia, workshopy, konferencie.

- Prilezitosti na internete.

- Webinare.

- Priame prenosy.

- Komunity (napr. Komunity Google+, listservs).
- Blogy, webové stranky.
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- Aktivity v socialnych sietach.
- Sociélne siete (napr. Twitter, Facebook, Vine, Vimeo, Instagram).
- Stranky so socialnymi zalozkami (napr. Pinterest, Diigo).

PLN ponukaju podl'a nasho uvazenia najma tieto vyhody:
Flexibilita

PLN nam umoziuje prisposobit’ si ucenie. Mozeme si zvolit’ t¢ému zamerania, €i uz je to osvo-
jenie si lepSich technologickych zru¢nosti. Ked’ splnime svoje osobné ciele, mézeme zamerat’
svoje PLN na prijatie novej témy alebo na vysSiu uroven v zlozitejSich oblastiach zdujmove;j
témy. Tiez sa musime rozhodnut, kedy a ako Casto sa spojit’ so svojou online komunitou, ¢o
nam umozni ucit’ sa, ked’ to pre nas bude najlepsie.

Vztahy

Na rozdiel od tradi¢ného profesiondlneho rozvoja nedostdvame iba informacie, ked’ sa zi-
¢astnime svojho PLN. Mo6zeme klast’ otazky a ziskavat’ cenné zdroje od kolegov a mentorov.
Mobzeme zdielat’ to, ¢o pre nas dobre fungovalo. Zdiel'at’ napriklad zdroje, ktoré sme vytvorili
alebo nasli. Spolupraca na zlepSovani napadov a obsahu je typ aktivity, vd’aka ktorej sa z dob-
rého PLN moéze stat’ vynikajuci. Tiez ucenie ostatnych je skvelym spoésobom, ako upevnit’
na$e vedomosti a prindti nés to konfrontovat’ sa s tym, Comu celkom nerozumieme.

Pristupnost

Pretoze PLN nam umozniuje vykonavat’ profesionalne elektronické spojenia, mame cely svet
na dosah ruky. Informécie, po ktorych baddame, su pristupné, akonéahle ini odbornici zverejnia
vyskum, ndpady a pod. Na§ PLN vzdy pracuje pre nas a jeho odbornost’ je kedykol'vek k dis-
pozicii pre nase pohodlie. Tento nepretrzity pristup ham umozni ziskat’ to, ¢o potrebujeme na
okamzité vyrieSenie problému, a tiez preskiimat’ témy, ktoré nas zaujimaju.

Ak by sme chceli zacat’ a dosiahnut’ vyssie ciele s PLN, musime najst’ dévody alebo
teda hnaciu silu, pre¢o s tym vobec chceme zadat'’. Co konkrétne chceme dosiahnut’ so svojim
PLN. Chceme sa len spojit’ s ostatnymi a ziskat’ informacie o najnovsich trendoch vo vzdela-
vani alebo 0 nasom konkrétnom odbore? Chceme vytvorit’ siet’, aby sme ziskali vstup do svo-
jej vlastnej praxe a stratégii? Je len niekol'’ko otdzok, na ktoré treba mysliet’, ked’ sa pustime
do toho, ¢o nas vedie k individualizécii ndsho PLN, aby sme ¢o najlep$ie vyuzili svoj Cas a
takisto usilie.
Aby sme teda vedeli utvorit’ pre nas vhodnt PLN, musime v prvom rade pochopit’, Ze kazdy
jeden nazvime si to diagram bude rézny. Nikdy nebudu dve rovnaké PLN, pretoze osobné
ucebné prostredie sa povazuje skor za koncept nez za entitu - a koncepty potrebuju ramec
alebo model na upresnenie detailov. Existuje niekol’ko uzitoénych ¢Elankov, ktoré popisuja,
ako vytvorit PLN na webe, vratane niekol’kych zameranych na vytvorenie siete osobného
vzdelavania. Medzi prvymi sa musime rozhodnut’ 0 oblastiach zamerania: stanovme si osobné
ciele ucenia. PLE je holisticky a modze zahfniat’ profesiondlne a osobné zaujmy.
Pokyny, ako zacat svytvorenim PLE uviedla strdnka Online Learning Insights
(www.onlinelearninginsights.wordpress.com) v nasledovnych Styroch krokoch:

1. Urcte, ktoré nastroje Web 2.0 sa majl pouzit: PLE vyZzaduje na vytvorenie osobného a
virtualneho vzdeldvacieho priestoru pouzitie webovych néstrojov a aplikacii.

2. PLE je tiez dynamicky - Student je aktivnym Uc¢astnikom a vykonava tri kI'i¢ové funk-
cie: Zhromazd’uje a spravuje obsah, zdroje do zmysluplnej zbierky vo virtualnom
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priestore. Konstruuje a tvori tak, aby rozvijal nové vedomosti. Mdze to byt prostred-
nictvom blogov alebo prezentacii. ZdiePanie je neoddelitelnou sti¢astou PLE, ucenie
sa nedeje vo vakuu, ale zahfiia komunikéciu s ostatnymi. DalSou fizou PLE je spolu-
praca, napriklad spolupraca s kolegami na vytvaranie novych poznatkov prostrednic-
tvom digitalnych objektov, dokumentov atd’. Zacnite pomaly, ucenie sa novej aplikacii
a vytvaranie a vyvoj obsahu a zdrojov si vyzaduje Cas.

3. Najdite si kazdy tyzden €as na vyvoj PLE. Vyvoj a vyvoj robustného PLE si vyzaduje
cas.

4. Vytvorte schému PLE. Uéelom diagramu je poskytnit rAmec pre uéebné ciele, identi-

fikovat’ nastroje a poskytnut’ digitdlnu stopu a zdznam PLE.
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Aby sme si to teda zhrnuli, siet’ osobného vzdelavania je podobna socialnej sieti, ale zameria-
va sa na ulenie. MoZe to byt neformalna vzdelavacia siet’ alebo formalna siet. Dal§im po-
jmom pouzivanym pre PLN je spolocenstvo Praktickd alebo vzdelavacia komunita, ktora
zdiel'a napady a vedomosti a spolupracuje na konkrétnej oblasti zdujmu alebo povolania.
Vdaka nekoneénému mnozstvu zdrojov, ktoré su teraz Siroko dostupné prostrednictvom so-
cialnych platforiem a pristupu na internet, mame pravo vybrat’ si, ktoré z nich prispeju k nas-

mu osobnému a profesionalnemu rastu.
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2. ANALYZA PRIESKUMU

Aktualne exituje mnoho prieskumov, ktoré sa zaoberaju spolo¢nost'ou a vyuzivanim
socialnych meédii, sieti ainternetu. Socidlne média sa v poslednej dobe casto
rozpustajicou témou a maji tiez velkd  popularitu medzi pouzivateI'mi.
Preto sme pokladali za zaujimavé venovat' sa problematike vnimania ich pouzivatel'ov
sociadlnych médii. Pri hladani vhodnych dat knaSej téme sme nasli vyskumy,
ktoré¢ sa tykaji predovSetkym vyuzivania internetu, socidlnych médii a oblibenosti
socidlnych médii. Myslime si, Ze analyza danych vyskumov obohatia uz
nastudované informacie apomézu sa nam lepSie orientovat v danej problematike.

Pri ziskavani dat, sme sa teda dostali na stranku DataReportal, kde ndm tato organiza-
cia prinasa vysledky a kazdoro¢nti Spravu o Digitale z celého sveta. (www.datareportal.som)
DataReportal je navrhnuty tak, aby pomohol 'ud’om a organizacidm na celom svete néjst’ tda-
je, postrehy a trendy, ktoré potrebuji, aby mohli robit’ informovanejsie rozhodnutia. Myslime
si, ze analyzu spravy spolo¢nost’ DataReportal poskytuje vel'mi prehl'adne a zrozumitel'ne.
Predovsetkym, oceniujeme porovnavanie dat z minulych rokov, kde si spotrebitel’ vie spravit’
prehlad aj do buducna. Samotné informacie s tak velmi dobre ponuknuté spotrebitelovi.

Zakladny stubor nasho prieskumu tvori dospela populédcia na uzemi Slovenskej repub-
liky, ktori s aktivnymi uzivate'mi socidlnych médii. Na zaklade naSho najnovsieho Statistic-
kého zistenia z januara 2021, je momentalne na Slovensku 4,64 miliénov uzivatel'ov social-
nych médii. Oproti roku 2020 sa tento pocet zvysil az 0 390 tisic, mame teda narast uzivate-
lov 0 11% . Ak by sme si to mali prepocitat, 73,8% slovenskej populacie pouziva digitalne
média. Vyberovy subor sme si stanovili zdamernym vyberom respondentov, ktori boli na so-
cidlnych sietach ako je Facebook a Instagram aktivnymi uZivateI'mi. Ked’ sme si zacali po-
rovnavat’ vysledky aktivneho pouZzivania socidlnych médii, zaujala nas jedna skutocnost’, a to
tohtoro¢ny narast pouzivatel'ov o 11%. V porovnani s minulymi dvoma rokmi je to viac ako
dvojnasobny narast aktivnych uzivatel'ov. Vysvetlenie tejto otazky je predmetom d’al$ich vy-
skumov, my vSak moézeme len predpokladat. My predkladdme ako jeden z dévodov tohto
narastu, momentalnu situdciu vo svete, ktorou je koronakriza. Socialne média nam v ¢ase ko-
ronavirusu prindSaju casto jediny mozny kontakt s nasimi blizkymi alebo inymi I'ud’'mi. Po-
mahaju ndm ziskat’ potrebné informacie, zniZovat’ uzkost a stres z danej situacie rozhovormi s
blizkymi alebo odbornikmi. Dalsim dévodom méze byt podla nasho uvazenia aj neustéle sa
rozvijajica digitalizacia vo svete, ktora taktiez ur€ite napomaha k zvySovaniu aktivnych pou-
zivatel'ov socialnych médii. Pre porovnanie aj s ostatnymi svetadielmi, celkovy pocet ludi
vyuzivajucich socidlne médid vzrastol v obdobi od aprila 2019 do januara 2020 o 9,2%. Pri
pohl'ade na pocet I'udi rasticich podla regionov zaznamenala Eurdpa najpomalsiu aktivaciu
novych aktivnych pouzivatelov na trovni 4,9%. Vzhladom na to, Z¢ Azia bola najvyznam-
nejSim rastom uzivatel'skej zdkladne socidlnych médii na tirovni 16,98%, nasledovala Afrika
so zvySenim o 13,92%. (Dean,2021)

Rast socialnych médii podl'a regionov 2019 - 2020:

- Severna Amerika: +6,96%
- Juzna Amerika: + 8,00%

- Eurdpa: + 4,32%

- Afrika: + 13,92%

- Azia: + 16,98%
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- Austrélia: + 4,9%

Narast poc¢tu aktivnych pouzivatelov na Slovensku
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Zdroj: DataReportal
Graf'1 Narast poctu pouzivatelov

Z prieskumu, ktory uskuto¢iiuje Simon Kemp pre DataReportal sa dozvedame vela
zaujimavosti o0 Socialnych médiach na Slovensku. Tou je napriklad, Ze socidlne média
vyuZiva na Slovensku 74% populécie, a z celkového poctu az 96 % uZiva tieto platformy cez
telefon. Toto sa potvrdilo aj v naSom prieskume, v ktorom sa zacastnilo 151 respondentov,
prevazna vicSina ato, 95% opytanych odpovedalo na otazku Prostrednictvom akych
zariadeni sa pripajate na socialne siete? Smartfonom. Pri tejto analyze sa nam potvrdil
mytus o smartfone — nasej kazdodennej sucasti. Ale je to samozrejma vec a dbsledok
digitélnej éry.
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SOCIAL MEDIA USE LR

USE OF SOCIAL NETWORKS AND MESSENGER SERVICES, WITH DETAIL FOR MOBILE SOCIAL MEDIA USE

A\ DATA ARE WITH RREVIOUS REPORTS DUE TO CHANGES IN DATA SOURCES. USER NUMBERS MAY NOT REPRESENT UNIGUE INDVIDUALS.

TOTAL NUMBER OF SOCIAL MEDIA USERS ANNUAL CHANGE NUMBER OF SOCIAL PERCENTAGE OF TOTAL
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Zdroj: DataReportal
Obréazok 5 Socialne média

Aktivni uzivatelia socidlnych médii stale narastaji, ale s vyuzivanim platforiem vo svoj pro-
spech to podla nasSich zisteni nenapreduje. V nami vytvorenom prieskume len necelych 20%
opytanych uvadza, Ze poznajui nejaka profesiondlnu socialnu siet. NajcastejsSia platforma me-
dzi opytanymi bola LinkedIn — u 11% respondentov. Co néas pri hl'adani informécii o tejto
stranke prekvapilo, bola moznost’ pri u¢te LinkedIn analyzovat, interpretovat’ a vylepsit’ zob-
razovanie a zdielanie obsahu pouzivatela. Daju sa prezerat’ Statistiky svojich zdiel'anych pri-
spevkov, videi a publikovanych ¢lankov. DataReportal uvadza v sprave z roku 2020, ze
59,9% pouzivatel'ov LinkedIn je vo veku od 25 do 34 rokov. To pre nas nie je prekvapenim,
pretoze je to koniec koncov profesionalna siet’.

PROFILE OF LINKEDIN’S ADVERTISING AUDIENCE

SHARE OF UNKEDIN'S GLOBAL ADVERTISING AUDIENCE" BY AGE GROUP AND GENDER"
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Zdroj: DataReportal
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Obréazok 6 Pouzivatelia platformy LinkedIn

Poslednymi dvoma bodmi, ktorymi sme sa pri analyze vysledkov prieskumu v nasej praci
venovali, boli skdsenosti s vyuzivanim socialnych médii v profesionalny a osobny rozvoj,
a ohodnotenie sebarozvojovych aktivit tzv. ,face to face” formy verzus online formy. Ako
sme aj predpokladali, len 39% opytanych ma sktisenost’ s online vzdelavacimi portalmi. Me-
dzi najcastejSimi odpoved’ami sa objavoval IT sektor, jazykové kurzy, vzdelavacie programy
pre pedagdgov, finanéna sféra, rozne webinare a stale oblibenejsie podcasty. Co sa tyka hod-
notenia face to face formy a digitalne;j, pre nase prekvapenie az 79% respondentov oznacilo za
pre nich vhodnejSiu formu sebarozvoja face to face vzdelavacie programy a hlavhym doévo-
dom tohto n&zoru oznacuju osobnejsiu formu vzdelavania. Na druhej strane respondenti, ktori
oznacili online formu za lepSiu variantu s toho nazoru, ze je to pre nich vyhodnejsie napri-
klad aj kvoli ¢asovej flexibilite ¢i momentélnej krizovej situdcii.

ZAVER

Nasou pracou sme mali v zaujme poukazat’ na obrovské pozitivum, ktoré ndm ponuka
vymozenost’ digitalnej doby, a tou je vyuZivanie socialnych médii na osobny a profesionalny
rast. Vd’aka tejto forme sebarozvoja tak mame moznost’ ziskat’ nové vedomosti z pohodlia za
pocita¢om. Ciel'om prace bolo poukazanie na novodobé sebarozvojové aktivity pomocou r6z-
nych socialnych platforiem a taktiez predstavenie moznosti jedincom v digitalnej dobe. Tento
ciel’ sme v nasej praci splnili aj vd’aka analyze prieskumov a ziskanym teoretickym vedomos-
tiam.

V préci sme priniesli podrobny popis nami vybranych socidlnych platforiem, ktorymi
boli v nasom pripade Facebook, Instagram, LinkedIn a Twitter. M6Zeme ich pouzit’ na to, aby
sme napriklad spoznali priatel'ov a udrziavali kontakt s priatel'mi, tieZ zdiel'at’ svoje napady.
TaktieZ by sme sa mohli zaoberat’ na socidlnych sietach sledovanim alebo ¢itanim veci, ktoré
l'udia zdielali na socialnych siet'ach. V praci sme sa ale hlavne venovali akym spésobom mé-
zeme vyuzit’ stranky socialnych sieti v nas prospech. Zda sa, Ze existuje vel'a zavedenych spo-
sobov vyuzivania socidlnych médii na profesionalny rozvoj. Mnoho platforiem socialnych
médii ma vSak nedostatky, ktoré oslabuju ich pritazlivost’ pre formalny profesionalny rozvoj
a vytvaraju ich iba ako platformy na hladanie zdrojov a vytvaranie kontaktov s ostatnymi.
Mnoho platforiem socidlnych médii nie je schopnych poskytnut’ prileZitosti na vzdelavanie,
ktoré su v sulade so zavedenymi najlepSimi postupmi v oblasti profesiondlneho rozvoja, naj-
mé pokial’ ide o schopnost’ vytvarat’ moznosti vzdelavania. Twitter a LinkedIn vynikaju ako
platformy socidlnych médii, ktoré tento problém zacinaju riesit. Ked’ uvazujeme o zvysSeni
robustnosti ucenia, ktoré sa deje prostrednictvom kanala socidlnych médii, narazime aj na
dobre zavedene platformy, ktoré existuji mimo priestoru socialnych médii ako vzdelavacie
siete PLN. Vyuzivanie socialnych médii je teda rozhodujucim krokom k rozvoju jedinca v
nasom digitalnom svete. Rozvoj profesionalnej sociélnej siete pripojenim sa k online vzdela-
vacej komunite vam poskytne vel'a zdrojov na d’alsie vzdelavanie. Okrem toho sa prostrednic-
tvom rozvoja svojej socialnej siete budete moct’ stretnut’ s ,.kolegami®, ktori sa stretavaju ale-
bo uz mohli zazit’ r6zne vyzvy ohl'adom tejto formy sebarozvoja. Musime teda poznamenat’,
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ze samozrejme existuje vel'a negativnych dopadov na spolo¢nost’ ¢i jedinca pri pouZzivani so-
cidlnych médii, tejto problematike sme sa vSak v praci nevenovali. AvSak identita jedinca
moze byt jednym otaznym aspektom pri pouzivani socidlnych médii na osobny
a profesionalny rozvoj. Konstrukcia profesionélnej identity je meniaci sa koncept, ktory sa
neustale vyvija. Socidlne média maji Coraz vacsi vyznam pri budovani profesionalnej identity
v spoloc¢nosti, pretoze ponukaju miesta, kde jednotlivci ,,predvadzaju svoje zivotné a profe-
sionalne skusenosti. Odrazaja rozne atributy tykajtce sa jednotlivych pozicii v réznych profe-
sionalnych kontextoch. Nuti I'udi hrat’ urcité postavy na spolocenskej a profesiondlnej scéne.
Socialne média umoziuju profesionalne vyjadrenie identity, prieskum a experimentovanie. SU
to prave socidlne média v skuto¢nom zivote, ktoré poskytuji zdroj mien pre roézne sektory,
ktoré inSpiruju internetové komunity a interakcie, ktoré v sebe uskutocnuju. Je délezité po-
chopit’ motivy skupinovych interakcii na socialnych platformach. Prostrednictvom socialnych
médii sa jednotlivci prezentuju ostatnym 'ud’om a urcuju spdsob, akym by chceli byt’ vnima-
ni, okrem toho, ze im pomahaju spajat’ sa a komunikovat’ s 'ud'mi a zucastiiovat’ sa na ich
vybranych ¢innostiach. Kvalitny profesionalny rozvoj musi zodpovedat’ poziadavkam a po-
trebam osoby zapojenej do ¢innosti. Moznosti st v8ak vel'mi réznorodé z hl'adiska aktualnos-
ti, odbornosti alebo uplatnitel'nosti. V praci popisujeme myslienku online sieti profesionalne-
ho vzdelavania (PLN), ktoré umoziuju spolupracu a zdiel'anie napadov mimo miesta a Casu.
St opisané vyberoveé kritérid a moznosti nastroja a pokyny na pristup k rdznym moznostiam.
Pocas ziskavania dat z analyzy prieskumov sme zistili, Ze v sucasnosti viac I'udi pouziva so-
cialne média ako ich nepouziva. Socialne média teda mozu byt i¢innym nastrojom pre kaz-
dého jedinca a je naozaj na nas, ako tieto platformy v nas prospech vyuZzijeme. Tato proble-
matika je podl'a nas téma, ktorti by sme mali uvadzat’ do popredia, pretoZe si nemyslime, zZe je
nasa spolo¢nost’ pripravena vyuzivat’ digitalne média v osobny rozvoj. Socialne média majd
pred sebou svetlh buducnost, je vSak potrebné odstranit’ negativny vplyv

Je este stale mnoho informaécii, ktoré by sa dali o nasej téme n4jst’, tato problematika je
stale aktualnejSia aj na Slovensku, ked’Ze sme stdle len na zaciatku digitalizacie sebarozvojo-
vych aktivit. Obsiahnut’ Siroké spektrum v jednej praci celkom narocné, no my sme sa poku-
sili 0 ¢o najaktualnejSie vyobrazenie rastu vyuzivania socialnych médii v prospech jedinca vo
svete digitalnych médii. Verime, Ze nasa praca sluzila ako kvalitny vstup do danej sféry
a poskytli sme vadm potrebné informacie, ktoré su potrebné v tejto dobe.

19



ZOZNAM POUZITEJ LITERATURY

BARR, S. 2018. When did Facebook start? In Independent [online]. 2018 [cit. 2020-12-13].
Dostupné  na  internete: <  https://www.independent.co.uk/life-style/gadgets-and-
tech/facebook-when-started-how-mark-zuckerberg-history-harvard-eduardo-saverin-
a8505151.htmi>.

BLYSTONE, D. 2020. The Story of Instagram: The Rise of the #1 Photo-Sharing Applica-
tion. In Investopedia [online]. 2020 [cit. 2020-12-13]. Dostupné na internete:
<https://www.investopedia.com/articles/investing/102615/story-instagram-rise-1-
photoOsharing-app.asp>.

BUSTIKOVA, L. 1999. Social Network Analysis, In Sociologicky iistav AV CR. [online].
1999, vol. 35, no. 2 [cit. 2021-03-16]. Dostupné na internete: <https://sreview.soc.cas.cz/p-
dfs/csr/1999/02/10.pdf>. DOI: 10.13060/00380288.

COHN, M. 2012. Sociology and Social Media. In Social Media Today [online]. 2012 [cit.
2020-11-13]. Dostupné na internete: <https://www.socialmediatoday.com/content/sociology-
and-social-media>.

COOK, J - HASMATH, R. 2014. The discursive construction and performance of gendered
identity on social media, In Current Sociology. [online]. 2014, vol. 62, no. 7 [cit. 2021-03-
17]. Dostupné na internete <https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0011392114550008>.
ISSN 0011-392X.

DAMACENA, C. 2015. A qualitative a look at the fashion blogs. In Researchgate. [online].
2015, vol. 37, no. 3 [cit. 2020-11-29]. Dostupné na internete:
<https://www.researchgate.net/publication/284913168 A _qualitative_a_look at_the fashion
_blogs>.

DOI: 10.15603/2175-7755.

EZOR, J. 1. 2013. Streaming While Teaching: The Legality of Using Personal Streaming Vi-
deo Accounts for the Classroom. In SSRN. [online]. 2013, vol. 23, no. 1 [cit. 2021-01-31].
Dostupné na internete: <https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2407177>.
ISSN 1479-3644

GARTEMBERG, CH. 2019 What is Facebook? Just ask Mark Zuckerberg. 2019. In Thever-
ge.com [online ]. 2019 [cit. 2021-01-16]. Dostupné na internete: <https://www.the-
verge.com/2019/3/8/18255269/facebook-mark-zuckerberg-definition-social-media-network-
sharing-privacy>.

GRIMMELMANN, J. 2009. Saving Facebook. In Cornell University Law School [online].
2009 [cit. 2020-11-30]. Dostupné na internete:
<https://scholarship.law.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=2676&context=facpub>.

GUNN, D. 2020. The History of Blogging: From 1997 Until Now. In Themeisle [online].
2020 [cit. 2020-12-13]. Dostupné na internete: <https://themeisle.com/blog/history-of-
blogging/>.

HABERMAS, J. 1985. The Theory of Communicative Action Volume 2. Boston : Beacon
Press, 1985 463 s. ISBN 080-70-1506-7.



HALL, M. 2020. Facebook. In Britannica [online]. 2020 [cit. 2020-12-12]. Dostupné na in-
ternete: <https://www.britannica.com/topic/Facebook>.

HANLON, P 2019. 6 tips on How to Communicate with your Followers on Social Media
Today. In Epidemic Sound [online]. 2012 [cit. 2020-11-14]. Dostupné na internete:
<https://www.epidemicsound.com/blog/6-tips-on-how-to-communicate-with-your-followers-
authentically-on-social-media-today/>.

CHESHIRE, K. 2016. How to Balace Personal Vs Professional ldentity On Social Media -
Part 1. In YouTube [online]. 2016 [cit. 2021-02-08]. Dostupné na internete:
< https://www.youtube.com/watch?v=6nzFjJI9GY4&ab_channel=CinceraProductions>.

INSTABOOST, 2018. Co je Instagram a ako funguje tdto socidlna siet? In Instaboost [onli-
ne]. 2018 [cit. 2020-11-19]. Dostupné na internete: <https://instaboost.sk/co-je-instagram/>.

INSTAZOOD, 2020. The History of Instagram. In Instazood [online]. 2020 [cit. 2020-11-29].
Dostupné na internete: <https://instazood.com/blog/the-history-of-instagram/>.

JIRAK, J. — KOPPLOVA, B. 2007. Média a spolocnost. Praha : Portal, 2007. 189 s. ISBN
807-178-697-7.

LELANDE, A. M. 2012. What is a PLN - Marc-André Lalande's take. In Youtube [online].
2012 [cit. 2021-01-30]. Dostupné na internete:
<https://www.youtube.com/watch?v=hLLpWqgp-owo&ab_channel=DevProPDFlipped/>.

LIPOVETSKY, G. 2007. Paradoxni Stésti. Praha : PROSTOR, 2007. 448 s. ISBN 978-80-
7260-184-4.

MITRA, A. 2011. New Media and Convergence: A Development Communication Perspecti-
ve, In Global Media Journal. [online]. 2011, vol. 2, no. 2 [cit. 2021-02-28]. Dostupné
na internete:<https://www.caluniv.ac.in/global-mdia-
journal/Winter%20Issue%20December%202011%20Students%27%20Research/SR-3.pdf>.
ISSN 2249-5835.

NGUYEN, N. 2018. Here Are 18 Things You Might Not Have Realized Facebook Tracks
About You. In BuzzFeedsNew [online]. 2018 [cit. 2020-11-30]. Dostupné na internete:
<https://www.buzzfeednews.com/article/nicolenguyen/here-are-18-things-you-might-not-
have-realized-facebook#.uiEvJaxogy>.

PEREZ, M. - GOMEZ, M. J. 2011. Why Do People Use Social Network? In Communications
of the IIMA [online]. 2011, vol. 11, no. 2 [cit. 2020-11-13]. Dostupné na internete:
<https://www.researchgate.net/publication/271843159 Why Do_People_Use_Social_Networ
ks >. ISSN 1941-6687.

POTTER, J. 2014. THE HISTORY OF LINKEDIN. In The Linked In Man [online]. 2014 [cit.
2020-11-29]. Dostupné na internete: <https://thelinkedinman.com/history-linkedin/>.

TAYLOR, T. 2017. Where Fashion Blogging Began. In The New York Times [online]. 2017
[cit. 2020-12-16]. Dostupné na internete: < https://www.nytimes.com/2017/02/01/-
fashion/fashin-where-fashion-blogging-began.html >.

TURNER, J. 2020. List of Top Social Media Platforms You Should Know in 2021. In 60 se-
cond marketer [online]. 2020 [cit. 2020-11-29]. Dostupné na internete:
<https://60secondmarketer.com/2010/04/09/top-52-social-media-platforms-2/>.



Studentska vedecka odborna &innost (SVOC)

SVOC ponulka $tudentom vysokych $kdl moznost vypracovat odborné prace na
témy suvisiace s oblastou Studia. Praca bola zaradena medzi vitazné a najlepsie
prace v jednotlivych sekcidch sutaze Studentskd vedeckd odbornd a umeleckd
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zofa v Nitre.
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